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KOMUNIR &SI
KELOMPOK 1

1. Retno Dwi §. 1715030200111073
2. Dhea Indira Ard 1715030200111076

3. Chalifah Nur Febriana 1715030207111057

4. Reta Nurrima Fatmasar: 1715030207111023
5. Ami Dhatul Solichah 115030207111080
6. Abi Fadlan 1715030207111082
/. Dewi Prasetyw: L. 115030207111085
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KOMUONIKASI

a.Pengertian komunikasi
b.Peran komunikasi
c.Proses komunikasi
d.Kontinum komunikasi dalam PO <
e.Media komunikasi

f.Jenis komunikasi



PENGERTIAN KOMUNIKASI

Luthans (2006:372) menyatakan,’kebanyakan definisit
komunikasi yang digunakan dalam buku perilaku organisasi
m?_n_ekfankan penggunaan simbol-simbol untuk mentransfer
arti informasi

Robbins (2008:5) Komunikasi meliputi transfer maupun
pemahaman makna

Himstreet dan Baty dalam Purwanto (2006:3) komunikasi
adalah proses pertukaran informasi antarindividu melalui
suatu sistem yang biasa (lazim) baik dengan simbol-simbol,
sinyal-sinyala maupun perilaku atau tindakan.

Komunika alah bentuk apa saja dari interaksi kata-kata,
senyum ggukan kepala, g_erakan tangan, sikap badan ,
gerakan yang berakibat diterimanya arti, sikap, atau
perasaan yamg sama.



PEBAN KOMUNIKASI
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- KONTINUM KOMBNIKASE
"_7:_\-.( DALAM PO

Media dan teknolog| Komunikas| Komunikasi
komunikasi interpersonal nonverbal
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KOMUONTKAS]
INTERPERSONAL

Komunikasi yang mengalir antar
Individu yang menekankan transfer
Informasi dari satu individu ke individu
lain

Komunikasi antar pribadi yang
efektif tergantung pada umpan balik




[UNIK ASI NON VERBAL
kasi nonverbal adalah penyampaian

a kata, yang dikirim melalui gerak
ekspresi wajah, gerak mata, gerak tangan,

. ) nada suara

‘Bentuk komunikasi nonverbal antara lain:

+*Bahasa tubuh

s*Paralanquage
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Pada dasarnya komunikasi digunakan untuk menciptakan atau

meningkatkan aktivitas hubungan antara manusia atau kelompok

> Jenis komunikasi terdiri dari:
Komunikasi Verbal :

1. Vocabulary (perbendaharaan kata-kata)

2. Racing (kecepatan)

3. Intonasi suara

4. Humor

5. Singkat dan jelas

6. Timing (waktu yang tepat)




Komunikasi Non Verbal :
1. Ekspresi wajah
2. Kontak mata
3. Sentuhan
4. Postur tubuh dan gaya berjalan

5. Sound (Suara)

6. Gerak isyarat
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